"Мосты взаимопонимания: Тренинг для замещающих семей по развитию эмоционального интеллекта и эффективной коммуникации"


Цель: Способствовать развитию эмоционального интеллекта замещающих родителей и детей, улучшению навыков эффективной коммуникации, укреплению взаимопонимания и эмоциональной связи в замещающих семьях.

Задачи:

Образовательные:

1. Предоставить участникам теоретические знания об эмоциональном интеллекте (EQ) и его роли в межличностных отношениях.

2. Ознакомить с техниками и приемами эффективной коммуникации.

Развивающие:

1. Развить навыки распознавания, понимания и управления своими эмоциями и эмоциями других людей.

2. Совершенствовать навыки активного слушания, эмпатии и конструктивного выражения своих чувств.

3. Развивать навыки разрешения конфликтных ситуаций.

Воспитательные:

1. Способствовать формированию позитивного психологического климата в семье.

2. Укреплять эмоциональную связь между замещающими родителями и детьми.

3. Формировать культуру уважительного общения и взаимопонимания.

Целевая аудитория: Замещающие родители и дети (возраст детей от 8 до 16 лет). Желательно участие всей семьи (родитель(и) + ребенок(дети)).

Форма проведения: Тренинг с элементами ролевых игр, дискуссий, практических упражнений и арт-терапии.

Оборудование и материалы:

1. Флипчарт.

2. Маркеры разных цветов.

3. Карточки с эмоциями и ситуациями.

4. Цветные карандаши, бумага, краски, кисти.

5. Музыкальное сопровождение (спокойная, расслабляющая музыка).

6. Небольшие призы или сувениры для участников.

Структура мероприятия:

I. Вводная часть (15 минут):

Приветствие и знакомство: Социальный педагог приветствует участников, создает атмосферу доверия и открытости.

"Круг знакомств": Участники по очереди представляются, называя свое имя и отвечая на вопрос: "Что для меня самое важное в моей семье?".

Определение целей и задач тренинга: Социальный педагог рассказывает о целях и задачах тренинга, объясняет, что такое эмоциональный интеллект и почему он важен для семьи.

Правила работы в группе: Обсуждение и принятие правил тренинга (активность, уважение, конфиденциальность).

II. Теоретический блок (30 минут):

Мини-лекция "Что такое эмоциональный интеллект?":
Определение эмоционального интеллекта (EQ).
Компоненты EQ (самосознание, саморегуляция, мотивация, эмпатия, социальные навыки).
Роль EQ в межличностных отношениях и успехе в жизни.
Активное слушание: техники и приемы.
Эмпатия: как понимать чувства других.
Я-сообщения: как выражать свои чувства без обвинений.
Барьеры в общении и способы их преодоления.


III. Практический блок (90 минут):

Упражнение 1: "Распознай эмоцию" (15 минут):

Участникам показывают карточки с изображением различных эмоций (радость, грусть, злость, страх, удивление и т.д.).

Задача: правильно назвать эмоцию и рассказать, какие ощущения и мысли она вызывает.

Обсуждение: Как мы проявляем эти эмоции? Как мы можем распознать эти эмоции у других людей?

Упражнение 2: "Активное слушание" (20 минут):

Участники делятся на пары (родитель-ребенок).

Один участник рассказывает о какой-то ситуации, которая его волнует (например, о проблеме в школе, о конфликте с другом).

Второй участник внимательно слушает, не перебивая, задает уточняющие вопросы и старается понять чувства говорящего.

Затем участники меняются ролями.

Обсуждение: Что было самым сложным в роли слушателя? Что помогло лучше понять говорящего?

Упражнение 3: "Я-сообщение" (20 минут):

Социальный педагог объясняет структуру Я-сообщения (Когда я вижу…, Я чувствую…, Потому что…, Я бы хотел…).

Участникам предлагается перефразировать "Ты-сообщение" в "Я-сообщение" (например, "Ты всегда опаздываешь!" → "Когда я вижу, что ты опаздываешь, я чувствую раздражение, потому что мне важно, чтобы мы приходили вовремя. Я бы хотел, чтобы ты старался приходить вовремя.").

Участники отрабатывают навык использования Я-сообщений в парах.

Обсуждение: Как изменилось ваше восприятие ситуации, когда вы использовали Я-сообщение?

Упражнение 4: "Разрешение конфликта" (35 минут):

Участники получают карточки с описанием конфликтных ситуаций, типичных для замещающих семей (например, разногласия по поводу домашних обязанностей, учебы, выбора друзей).

Задача: разыграть ситуацию, используя навыки эффективной коммуникации и стратегии разрешения конфликтов.

Обсуждение: Что помогло разрешить конфликт? Какие чувства вы испытывали в процессе? Какие выводы вы сделали для себя?

IV. Арт-терапевтический блок (45 минут):

Упражнение "Семейный герб" (45 минут):

Участникам предлагается создать свой "семейный герб", используя цветные карандаши, краски, бумагу и другие материалы. На гербе должны быть отражены ценности, традиции и особенности семьи. После завершения работы участники представляют свои гербы, рассказывая о том, что они символизируют.

Обсуждение: Что вы узнали нового о своей семье в процессе создания герба? Какие чувства вы испытывали?

V. Заключительная часть (15 минут):

Рефлексия: Участники делятся своими впечатлениями о тренинге, рассказывают, что нового они узнали и чему научились.

Вопросы для рефлексии:

Что было самым полезным для вас на этом тренинге?

Что вы планируете применять в своей семье?

Какие у вас остались вопросы?

Обратная связь: Социальный педагог просит участников оценить тренинг по шкале от 1 до 10 и написать свои пожелания и предложения.

Завершение: Социальный педагог благодарит участников за активное участие, вручает небольшие призы или сувениры и прощается.




Ожидаемые результаты:

1. Повышение уровня эмоционального интеллекта у замещающих родителей и детей.

2. Улучшение навыков эффективной коммуникации в семье.

3. Укрепление взаимопонимания и эмоциональной связи между замещающими родителями и детьми.

4. Снижение уровня конфликтности в семье.

5. Формирование позитивного психологического климата в замещающих семьях.

6. Повышение уровня удовлетворенности замещающих родителей своим родительством.

7. Улучшение адаптации приемных детей в новых семьях.

8. Критерии оценки эффективности:

9. Анкетирование участников до и после тренинга для оценки уровня эмоционального интеллекта и навыков коммуникации.

10. Наблюдение за взаимодействием участников в процессе тренинга.

11. Отзывы участников о тренинге.

12. Оценка социального педагога по результатам наблюдения и обратной связи.

13. Улучшение успеваемости и поведения приемных детей в школе.

14. Повышение стабильности замещающих семей.


